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「上田市スマートシティ化推進本部」の設置について 

 

１ 趣旨・目的 

  本年３月に、市民生活の利便性の向上や SDGsに掲げられている目標の達成及び地域課題

の解決を目指して、行政、産業、健康福祉、学びなどの様々な分野に最先端技術・デジタル

ツールを活用する「上田市スマートシティ化推進計画」（令和３年度から７年度の５か年）

を策定しました。 

本計画の着実な推進のため、本日、副市長を本部長とした「上田市スマートシティ化推

進本部」を設置し、計画に掲げた基本理念「市民、地域、行政がデジタル化でより密接に

つながり、共に創る未来都市★UEDA」の実現に向けて、全庁体制で取り組んでいきます。 

 

２ 推進体制 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和３年４月２８日 市長記者会見資料 

政策研究センター・総務部（情報システム課） 

【構成】 
本部長 ：副市長  
副本部長：総務部長 構成員：全部局長 

【所管事項】 
計画進捗状況の協議、効果的な計画推進の検討 

基本方針① ICT の利活用による 

市民サービスの向上 

市長 

副市長（ＣＩＯ、最高情報責任者） 教育長 

上田市スマートシティ化推進本部 

【構成】 

委員長：総務部長 構成員：主管課長 

上田市情報化推進委員会 

基本施策(1) 行政手続のオンライ

ン化の推進 

① 電子申請の利用促進 

② マイナンバーカードの利用促進 

③ ICTを活用した窓口改善  

 

基本方針③ スマートシティ化への 

挑戦と転換 

個別施策推進プロジェクトチーム 

 

① 公共交通キャッシュレス化 

② デジタルコミュニティ通貨実証実験 

③ LPWA（低消費電力・長距離無線通 

信技術）活用検討  等 

 

 
※市に事務局を置き、関係企業・団体、 

大学等支援機関で構成 

※上記は、当面重点的に取り組む項目 

基本方針② 行政データの有効活用と 

業務改善 

基本施策(1) AI・RPAなど最先端技術 

活用による業務改善 

⑨ AI・RPAなどの技術の活用 

⑩ 業務のデジタル化、ペーパーレス 

化の促進 

⑪ Web会議の活用と働き方改革  
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３ 当面の取組 

（１）市役所業務のスマート化の推進 

市役所業務のスマート化を進めるため、当面は「行政手続のオンライン化の推進」

「AI・RPA などの最先端技術活用による業務改善」の個別施策ごと重点的に取り組みます。 

 

（２）計画期間（５年間）のロードマップ策定 

推進計画に掲げる個別施策（２５項目）の主な取組（６２項目）ごとに、年度別に具

体的な取組内容を示した工程表を策定します。 

 

（３）「上田市スマートシティ化推進パートナー」の募集 

個別施策の実施にあたり、市の内外を問わず、市と協働で地理組んでいただける企業・

団体を募集し、官民協働で推進する。 

 


