
个人编号卡 使用说明 

 

１ 个人编号卡的使用与使用范围 

① 个人编号卡在社会保障及税务等领域需要提示My Number(个人编号)时，作为My Number和身份证明

材料，向国家的行政机关及地方公共团体，健康保险组织，工作单位，金融机关等相关部门提示。 

② 个人编号卡除了①之外，还可以作为附带相片的身份证明书来广泛使用。届时，只要得到个人编号

卡所有者同意，谁都可以复印个人编号卡的正面。但是，允许复印个人编号卡背面记载的个人番号，

仅限于①的情况，请您注意。另外，分发不能轻易看到个人编号卡上面个人编号及器官捐献意愿表示

栏等信息的卡膜，请您利用。 

③ 利用个人编号卡IC芯片上搭载的电子证明书等，可以在网上申请行政手续，有些市区町村，可以在

便利店等地方拿到住民票复印件等官方出具的证明书。 

２ 个人编号卡的管理及密码的保管 

① 请妥善保管个人编号卡，以免丢失，被盗。 

② 个人编号卡上设定的密码，请在市区町村窗口发放的专用纸等上记录之后，请妥善保管，以免被他

人知道。另外，如果忘记密码时，在有住民票的市区町村窗口确认本人身份之后，需要重新设定密

码。 

３ 搬家等原因造成的个人编号卡上面的信息更改 

由于搬家及结婚等原因，个人编号卡上面的记载事项需要变更时，请在递交转入登记及婚姻登记的同时，

也将个人编号卡拿到市区町村的窗口。将新的地址及姓名等记载到追记栏里。 

４ 个人编号卡的有效期间 

20岁以上的居民是从发行日起至第10回的生日为止，不满20岁的居民是从发行日起至第5回的生日为止。

个人编号卡的更新，需要在有效期间内申请。申请可以从有效期限到期三个月之前开始，在有住民票的

市区町村的窗口进行办理。 

※对于外国居民来说，个人编号卡的有效期为在留资格期限的日期。 

（高度专门职第2号 、永住者以及特别永住者除外）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

温馨提示： 

   外国籍居民的个人编号卡的有效期和你的在留资格有效期是一致的，而且规定个人编号卡的更新必

须在有效期内进行！也就是当你的在留资格进行了更新后必须赶在个人编号的有效期内来市役所办好

个人编号卡的更新手续，否则现有的卡将失效，不能更新！！对于签证的有效期是中短期的外国籍居民、

会加重你们的负担，对于没有电子证明等特别用处者可以不做此卡，需要使用个人编号时，出示个人

编号通知卡或提供记载了个人编号的住民票具有相同的法律效果。 



５ 丢失个人编号卡时 

① 丢失个人编号卡时、立刻拨打下面电话号码，（365日24小时对应丢失等情况）、进行个人编号

卡的电子证明书等功能的暂停手续，并向住民票所在的市区町村窗口办理挂失手续。 

・个人编号综合服务电话（免费）0120-95-0178 

・个人编号卡客户服务中心（收费）0570-783-578（接不通时，请拨打 

050-3818-1250） 

另外、暂停个人编号卡功能之后重新找到个人编号卡时，请到住民票所在的市区町村窗口办理解

除手续。 

② 丢失个人编号卡等情况或因破损严重希望补办个人编号卡时，须要到住民票所在的市区町村窗

口申请补办。 届时，请携带相关证明材料。如丢失了的话是挂失证明，被火灾烧毁了的话是消

防局等出具的受灾证明。另外，破损严重的个人编号卡请带到窗口。由于丢失等原因需要补办个

人编号卡时，会发生住民票所在市区町村规定的手续费用。 

 

６ 其他 

上述之外，关于个人编号卡利用的相关信息， 个人编号卡----样本 

 

请参考下面网站。 

・总务省个人编号制度与个人编号卡  

http://www.soumu.go.jp/kojinbango_card/ 

・地方公共团体情报系统机构 个人编号卡综合网站 

http://www.kojinbango-card.go.jp/index.html 

 

 

 

 

 

个人编号通知卡—样本 
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